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CONICA

VORWORT

Verantwortliches und nachhaltiges Handeln sind grundlegende Werte der CONICA AG.
Wir verpflichten uns nicht nur zur Einhaltung von Recht und Gesetz, sondern wir
tragen alle dafiir Verantwortung, unsere eigens gesetzten Anspriiche umzusetzen.
Die wichtigsten Grundregeln und Prinzipien unserer Unternehmensgruppe fassen wir
mit diesem Business Code of Conduct zusammen. Er beschreibt verbindlich, welche
Werte wir teilen, und gibt uns damit ein Ziel, das es zu erreichen gilt, um unseren
Unternehmenserfolg nachhaltig sicherzustellen. Er bietet einen
Orientierungsrahmen, der flr uns alle gilt — fir die Geschaftsfiihrung, fir die
Fihrungskrafte und fir jeden einzelnen Mitarbeiter. Er stellt die Erwartungen an uns
selbst, den Umgang miteinander und auch an unseren Aussenauftritt dar.
Gemeinsam haben wir die Verantwortung fir die Reputation unserer
Unternehmensgruppe, denn das Fehlverhalten einzelner Personen kann fir uns alle
einen Schaden verursachen. Die aufgestellten Prinzipien sollen daher als
Orientierung im taglichen Handeln dienen. Unsere Prinzipien verdeutlichen die
gesetzlichen Rahmenbedingungen sind jedoch nicht abschliessend und sollen auch

ethische Aspekte aufgreifen.
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Unsere Prinzipien CONICA

Beachtung Menschen- und Umweltrechtlicher Belange

Diskriminierungsverbot

Gegenseitige Achtung und Chancengleichheit sind Teil unseres
Handelns. Wir unterbinden jegliches Verhalten, welches die
Menschenwiirde einer anderen Person missachtet, eine
andere Person diskriminiert oder belastigt.

Niemand darf daher wegen seines Geschlechtes, seiner oGl (s
nationalen und ethnischen Abstammung, seiner Rasse, seiner
Sprache, seiner Heimat und sozialer Herkunft, seines
Familienstands, seiner sexuellen Orientierung, seines Alters,
seiner Behinderung, seines Gesundheitsstatus, seiner
Weltanschauung, seiner religiésen oder politischen
Anschauungen direkt oder indirekt benachteiligt,

herabgesetzt oder bevorzugt werden. Als Ungleichbehandlung

ist auch die Zahlung eines ungleichen Entgelts fur

gleichwertige Arbeit zu sehen.

Einhaltung der grundlegenden Arbeitnehmer- und Menschenrechte

Die Verantwortung zur Achtung der Menschenrechte und der
Arbeitnehmerrechte gilt sowohl innerhalb der
Unternehmensgruppe als auch in unserer gesamten
Wertschdpfungskette. Wir akzeptieren die Grundprinzipien der
Internationalen Arbeitsorganisation und lehnen daher
Arbeitsformen wie Zwangs- oder Kinderarbeit strengstens ab.
Jede Arbeit muss freiwillig sein und ohne Androhung von Strafe

erfolgen. Die Mitarbeitenden miissen jederzeit die Arbeit oder

das Beschaftigungsverhaltnis nach den anwendbaren Gesetzen
beenden kdnnen. Ausserdem darf keine inakzeptable
Behandlung, wie etwa psychische Harte, sexuelle und
personliche Beldstigung und Erniedrigung stattfinden. Die
Beauftragung oder Nutzung von Sicherheitskraften ist zu
unterlassen, wenn beim Einsatz Personen unmenschlich oder
erniedrigend behandelt oder verletzt werden oder die

Vereinigungsfreiheit beeintrachtigt wird.
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Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit CONICA

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist einer unserer Erfolgsfaktoren. Wir tragen {

als Unternehmen daflir Sorge, dass unsere Mitarbeitenden in einem sicheren und
gesunden Arbeitsumfeld tatig sind und die geltenden Pflichten des
Arbeitsschutzes eingehalten werden.

Jeder Mitarbeitende férdert die Sicherheit und den Gesundheitsschutz in seinem
Arbeitsumfeld und halt sich an die Vorschriften zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Jede Fihrungskraft ist verpflichtet, ihre Mitarbeitenden in
der Wahrnehmung dieser Verantwortung zu unterweisen und zu unterstitzen.
Zudem werden die Mitarbeitenden Uber die aktuellen Gesundheitsschutz- und
Sicherheitsnormen sowie -massnahmen informiert und geschult.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind integraler Bestandteil der

Betriebsabldufe und werden in die technischen, dkonomischen und sozialen

Uberlegungen miteinbezogen.

Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen

Das Recht der Mitarbeitenden, Organisationen ihrer Wahl zu griinden, ihnen
beizutreten und Kollektivverhandlungen zu fihren und zu streiken, ist zu
respektieren. Beschaftigte dirfen nicht aufgrund von Griindung, Beitritt
oder Mitgliedschaft in einer solchen Organisation diskriminiert werden.
Arbeitnehmervertreter sind vor Diskriminierung zu schitzen. Eine
vertrauensvolle offene Zusammenarbeit und ein Umfeld, dass sicherstellt,
dass die Rechte der Arbeitnehmervertreter in gesetzmassiger und

friedlicher Weise wahrnehmen kdnnen, sollte die Basis einer

Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretern sein.

Faire Entlohnung

Wir wertschdtzen unsere Mitarbeitenden. Eine faire Entlohnung, die die nationalen gesetzlichen oder
branchenublichen Mindeststandards nicht unterschreitet, ist uns wichtig. Allen Mitarbeitenden sind alle gesetzlich
vorgeschriebenen Leistungen zu gewdhren. Lohnabzige als Strafmassnahmen sind nicht zuldssig.

Auch im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehungen ist darauf zu achten, dass das Entgelt fir den Geschaftspartner

ausreicht, die Kosten des gewdhnlichen Lebensunterhalts zu decken und ein Mindestmass an Riicklagen zu bilden.
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Einhaltung der umweltbezogenen Erwartungen des

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes

Die CONICA AG wachst und muss aufgrund ihrer hohen Mitarbeitenden Zahl
neben der Einhaltung der menschenrechtsbezogenen auch die damit
verbundenen umweltrechtlichen Belange einhalten. Dies bringt zusatzliche
Pflichten mit sich, die jedoch flr uns alle selbstverstandlich sein sollten, auch

wenn diese nicht offensichtlich die taglichen Aufgaben betreffen.

Der Erhalt der natlirlichen Lebensgrundlagen ist deshalb Teil unserer Prinzipien,
die wir auch von unseren Lieferanten verlangen. Dazu z&hlt u.a. der Verstoss
gegen legitime Landrechte sowie der Entzug von Waldern oder Gewassern,
wenn deren Nutzung die Lebensgrundlage von Personen sichert. Weiterhin sind
schadliche Bodenverdanderungen, Gewdasser- und Luftverunreinigungen,
Larmemissionen sowie ibermassigen Wasserverbrauch zu unterlassen, wenn
dies die Gesundheit von Personen schadigt, die natlrlichen Grundlagen zur
Produktion von Nahrung erheblich beeintrachtigt oder den Zugang von

Personen zu einwandfreiem Trinkwasser oder Sanitdranlagen verhindert.

Nachhaltigkeit im Bereich Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz
zahlen ebenso zu unseren Prinzipien. Dies gilt einerseits fiir die Erbringung von
Dienstleistungen aber insbesondere auch beim Betrieb von
Produktionsanlagen. Wir achten daher darauf, dass unser individuelles
Verhalten und alle Auswirkungen auf Umwelt und Klima so gering wie mdglich
gehalten werden.

Wir achten zudem auf die Einhaltung umweltschitzender Vorschriften. *

*Insbesondere die Einhaltung der Internationalen Ubereinkommen von Minamata
iber Quecksilber, das Stockholmer Ubereinkommen lber persistente organische
Schadstoffe sowie das Basler Ubereinkommen (iber die Kontrolle der

grenzliberschreitenden Verbringung und Entsorgung gefdahrlicher Abféalle.
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Einhaltung des Datenschutzes

Der Schutz von personenbezogenen
Daten der Mitarbeitenden und
aussenstehender Personen spielt
nicht nurin der digitalen Welt eine
firuns wesentliche Rolle. Die
unsachgemasse Verwendung
personenbezogener Daten kann fir
die betroffene Person, flir das
betroffene Unternehmen und auch
fur die datenschutzverletzende
Person schwerwiegende Folgen
haben.

In unseren Geschaftsprozessen
achten wir den Schutz der
Privatsphare und der
personenbezogenen Daten. Wir
erheben und verarbeiten daher ohne
eine gesetzliche Zulassigkeit oder
eine Einwilligung des/der
Betroffenen keine
personenbezogenen Daten. Im
Umgang mit personenbezogenen
Daten erwarten wir, dass alle
Mitarbeitenden sorgfaltig und
verantwortungsvoll mit den Daten
umgehen und die internen Vorgaben
zu technischen und
organisatorischen Massnahmen

einhalten.

Korrektes Verhalten im

Geschaftsverkehr

Vertraulicher Umgang

mit Informationen

Vertrauliche Informationen
unserer Unternehmensgruppe
halten wir unter Einhaltung der

gesetzlichen Anforderungen

geheim. Wir legen daher niemals

unsere Geschaftsgeheimnisse
und andere vertrauliche oder
firmeneigene Informationen
unautorisierten Personen offen
und verwenden sie nicht fr
unautorisierte Zwecke.
Dies gilt auch fir Informationen,
die uns von Dritten unter
Wahrung der Vertraulichkeit
offengelegt werden und
insbesondere flr

Insiderinformationen.
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Vermeidung und Offenlegung

von Interessenkonflikten

Geschaftsentscheidungen sind
im besten Interesse unserer
Unternehmensgruppe zu
treffen. Interessenkonflikte
mit privaten Belangen oder
anderweitigen Aktivitaten,
auch von Angehdrigen oder
sonst nahestehenden
Personen oder Organisationen,
sollten schon im Ansatz
vermieden werden. Sollte
dennoch eine unvermeidbare
Konfliktsituation bestehen,
erwarten wir eine transparente
Offenlegung, damit eine
Losung der Konfliktsituation
unter Beachtung von Recht

und Gesetz erfolgen kann.
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CONICA

Fairer Wettbewerb

Wir stehen flr einen fairen Wettbewerb, in dem allein marktwirtschaftliche Kriterien ausschlaggebend sind fiir
unsere Geschaftsentscheidungen. Der faire Wettbewerb soll nicht durch unlautere Methoden beeinflusst oder
gar unterbunden werden; Korruption und Kartellverstésse gefahrden zudem einen nachhaltigen
Unternehmenserfolg. Ein integres Verhalten unserer Mitarbeitenden ist daher wesentlich. Wir dulden keine
Korruption, Bestechung, Betrug und Veruntreuung im Rahmen unserer weltweiten Geschaftsaktivitaten.
Schmiergelder oder Kartellabsprachen sind fiir uns keine Mittel, um neue Geschéfte zu generieren. Es muss der
Anschein vermieden werden, im Rahmen der geschaftlichen Tatigkeit fur persdnliche Vorteile empfanglich zu
sein.

Zuwendungen, die in unangemessener oder unredlicher Weise gewahrt werden, kdnnen die
Entscheidungsfindung beeinflussen oder zumindest den Anschein einer Beeinflussung erwecken. Zuwendungen
mussen mit den im jeweiligen Land geltenden Gesetzen, den eigenen internen Regelungen und den internen

Regelungen der empfangenden/gewahrenden Person Gbereinstimmen.

Keine Unterstitzung von Geldwasche Trennung von der Privatmeinung

Geschafte bergen das Risiko zur Geldwasche oder Wir respektieren das Recht auf eine freie
Terrorismusfinanzierung missbraucht zu werden. Meinungsausserung sowie den Schutz der

Unser Anliegen ist es daher, nur seridse Personlichkeitsrechte und der Privatsphare. Bei privaten
Geschaftsbeziehungen einzugehen und mit solchen Meinungsausserungen achten alle Mitarbeitenden
Unternehmen zu unterhalten, deren geschaftliche darauf, die jeweilige Tatigkeit in unserer

Aktivitaten im Einklang mit den gesetzlichen Unternehmensgruppe nicht in einen Kontext mit der
Vorschriften stehen. privaten Ausserung zu stellen.

Mitarbeitende sind daher angehalten,
ungewdhnliche finanzielle Transaktionen,
insbesondere unter Einschluss von Barmitteln, die
einen Geldwascheverdacht begriinden kénnen, an

ihren Vorgesetzen zu melden.
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Beachtung von Recht und Gesetz

Wesentliches Grundprinzip eines
verantwortlichen Handels ist die Beachtung der
anwendbaren Gesetze. Unsere Prinzipien
flankieren das geltende Recht und sind nicht
abschliessend. Daher sind auch weiterhin alle
jeweils aktuellen rechtlichen

Rahmenbedingungen zu beachten.

CONICA

Verstosse

Bei moglichen Verstdssen gegen die Prinzipien, die
nach anwendbarem Recht strafbar oder
ordnungswidrig sind, werden die zustandigen
Behdrden miteinbezogen. Ungeachtet dessen
werden Mitarbeitende je nach Schwere und Umfang
des Verstosses mit zivil- oder arbeitsrechtlichen
Disziplinarmassnahmen (von einer Abmahnung bis
zur ausserordentlichen Kiindigung) zur

Verantwortung gezogen.
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CONICA

Noch Fragen?

Unsere Fihrungskrafte beantworten gerne Fragen

zum Verstandnis der Regelungen und sorgen dafur,

dass alle Mitarbeitenden den Verhaltenskodex
kennen und verstehen. Dies gilt innerhalb unserer

gesamten Unternehmensgruppe.

Daneben stehen folgende Ansprechpartner zur Verflgung:
Human Resources: hr@conica.com

Human Rights Team: humanrights@serafin-gruppe.de
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Kenntnis von Verletzungen?

Jedes Unternehmen unserer
Gruppe tragt dafir Sorge, dass
die Prinzipien des Code of
Conduct eingehalten werden.
Dieses Ziel erreichen wir, wenn
alle daran mitwirken. Bei
Fragen, Unsicherheiten oder
dem Verdacht auf Verstosse
gegen interne und externe
Vorschriften, sprechen wir mit
unseren Vorgesetzten und

holen uns Rat bei den

zustandigen Stellen.

Das Management tragt dafur
Sorge, dass den Mitarbeitenden
aus der Einhaltung dieser
Grundsatze oder aus Hinweisen
auf Verstosse keine Nachteile
entstehen. Angaben werden
streng vertraulich behandelt
werden. Insbesondere werden
infolge von Hinweisen keine
Disziplinarmassnahmen oder
Repressalien gegen den

Hinweisgeber verhangt.

Meldekanal der CONICA AG

CONICA

Fir Hinweise auf Verletzungen
von menschenrechts- und
umweltbezogenen Belangen,
kann das zur Umsetzung des
Lieferkettensorgfaltspflichteng
esetzes neu eingerichtete
Beschwerdetool genutzt
werden. Dieses bietet die
Méglichkeit einer vertraulichen
Meldung. Das Beschwerdetool
ist Uber unsere Webseite

erreichbar.

Die CONICA AG verfiigt Gber einen Meldekanal zur vertraulichen Bearbeitung interner Beschwerden

entsprechend der EU Whistleblower Protection Directive. Fir menschenrechtliche oder Umweltverstdsse

verfligt CONICA AG dariiber hinaus Gber einen individuellen Beschwerdekanal, der gleichermassen von

internen als auch externen Beschwerdefiihrern genutzt werden kann. Diese sind liber unsere Website

zuganglich.

Die Websites der CONICA AG kann hier abgerufen werden:

https://www.conica.com
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CONICA

Der Code of Conduct ist auf der Website der CONICA AG abrufbar.
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